
Τί είναι η COSSELIE;

Searched the web

Η COSSELIE είναι μια εταιρεία πώλησης γυαλιών ηλίου αποκλειστικά online. Πρόκειται
για ένα ηλεκτρονικό κατάστημα που πουλά γυαλιά ηλίου απευθείας στους καταναλωτές, με
φιλοσοφία ότι η προσιτή πολυτέλεια και τα εξατομικευμένα προϊόντα και υπηρεσίες πρέπει
να είναι προσβάσιμα σε όλους. 

Το μότο της μάρκας είναι «Frames are not to frame, but to liberate» (Τα σκελετά δεν
υπάρχουν για να σε περιορίζουν, αλλά για να σε ελευθερώνουν). 

Προσφέρει διάφορα στυλ, όπως:

Casual – για καθημερινή χρήση

Chic – για διαχρονική κομψότητα

Rock – για ένα επαναστατικό look

Boho – με καλλιτεχνική αύρα

Extravagant – για τολμηρά σκελετά, έντονα χρώματα και σύνθετες λεπτομέρειες που
εκφράζουν την ατομικότητα. 

Επίσης, προσφέρει υπηρεσία Personal Stylist, ώστε ο κάθε πελάτης να βρει τα κατάλληλα
προϊόντα ανάλογα με τα γούστα του. 

LinkedIn

Facebook

COSSELIE

COSSELIE

Είναι αξιόπιστη η COSSELIE για online αγορά γυαλιών;

Searched the web

Δεν βρήκα ανεξάρτητες κριτικές πελατών για την COSSELIE συγκεκριμένα (π.χ. σε
ReviewIt.gr ή παρόμοιες πλατφόρμες). Να τι προκύπτει από τα διαθέσιμα στοιχεία:

Θετικά σημεία (βάσει της ίδιας της εταιρείας):

Η COSSELIE ισχυρίζεται ότι αποστέλλει αυθημερόν παραγγελίες που γίνονται έως τις
14:30, προσφέρει δωρεάν επιστροφή εντός 14 ημερών, και διαθέτει ασφάλεια SSL 128-bit.

COSSELIE

Τι είναι η COSSELIE
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Σύμφωνα με τη σελίδα υποστήριξής τους, προσφέρουν δωρεάν επιστροφή και
επαναποστολή, απαντούν εντός 24 ωρών τις εργάσιμες, και η επικοινωνία γίνεται μέσω
φόρμας, email ή τηλεφώνου (+30 2310 489452). 

Η έδρα τους είναι στη Δ.Ο.Υ. Ζ' Θεσσαλονίκης, και δέχονται πληρωμές με κάρτα, Klarna και
PayPal. 

Τι να προσέξεις:

Δεν βρέθηκαν ανεξάρτητες κριτικές πελατών από τρίτες πλατφόρμες (π.χ. ReviewIt.gr,

Skroutz, Google Reviews) — οι μαρτυρίες που εμφανίζονται είναι μόνο στο ίδιο τους το
site, κάτι που δεν επιτρέπει αντικειμενική αξιολόγηση.

Σύσταση:

Πριν αγοράσεις, θα πρόσεχα τα εξής:

Πλήρωσε μέσω PayPal ή πιστωτικής κάρτας (δυνατότητα chargeback αν δεν
παραλάβεις).

Κάνε μια μικρή δοκιμαστική παραγγελία πρώτα.

Ψάξε κριτικές στο Google Maps για την έδρα τους στη Θεσσαλονίκη ή ρώτα σε
ελληνικά forums καταναλωτών.

Δεν υπάρχουν ενδείξεις απάτης, αλλά και δεν υπάρχουν αρκετές ανεξάρτητες αξιολογήσεις
ώστε να δοθεί σαφής εγγύηση.

COSSELIE

IKEA

Η COSSELIE φαίνεται σαν πραγματικό brand ή σαν generic dropshipping

store;

Καλή ερώτηση. Ας το αναλύσουμε με βάση όσα ξέρουμε:

Searched the web

Δεν βρήκα στοιχεία που να συνδέουν ρητά τη COSSELIE με dropshipping. Ας κάνω μια πιο
στοχευμένη ανάλυση των χαρακτηριστικών της.

Ορισμένα στοιχεία βοηθούν να απαντηθεί η ερώτηση:

Δείχνει προς πραγματικό brand:

Η εταιρεία καταχωρείται ως COSSELIE L.P. με διεύθυνση στη Δ.Ο.Υ. Ζ' Θεσσαλονίκης
— δηλαδή έχει νομική υπόσταση στην Ελλάδα. 

Διαθέτει ελληνικό τηλέφωνο (+30 2310 489452) και υποστήριξη με απάντηση εντός 24

ωρών. 

IKEA

COSSELIE
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Έχει δική του brand identity με κατηγορίες στυλ (Casual, Chic, Rock, Boho,

Extravagant), personal stylist service και premium packaging — στοιχεία που δεν
τυπικά δεν επενδύει ένα generic dropshipping store.

Έχει ενεργή παρουσία στα social media (Instagram, Facebook) με δικό του branded

περιεχόμενο.

Δείχνει προς white-label / private label (όχι αναγκαστικά κακό):

Δεν αναφέρει πουθενά αν κατασκευάζει τα ίδια τα γυαλιά ή αν τα προμηθεύεται από
τρίτο κατασκευαστή και τα πουλά με δικό του brand — πρακτική που λέγεται private

label και είναι νόμιμη και πολύ συνηθισμένη.

Η φράση "affordable luxury" και τα τιμολόγια με την εικόνα της ποιότητας θυμίζουν
πολλά μικρά ευρωπαϊκά eyewear brands που λειτουργούν με αυτό το μοντέλο.

Συμπέρασμα:

Η COSSELIE φαίνεται να είναι μικρό ελληνικό brand με δική του ταυτότητα,
πιθανότατα με private label προϊόντα (δηλαδή έτοιμα σκελετά από προμηθευτή, με δικό
τους branding), και όχι ένα ανώνυμο generic dropshipping store. Αυτό το μοντέλο είναι
απολύτως νόμιμο και το χρησιμοποιούν πολλά μικρά fashion brands στην Ευρώπη. Το θέμα
της ποιότητας των ίδιων των γυαλιών παραμένει αναπάντητο χωρίς ανεξάρτητες κριτικές.

Ποιά στοιχεία δείχνουν ότι η COSSELIE είναι σοβαρό e-commerce brand;

Searched the web

Να μια αντικειμενική ανάλυση, χωρίζοντας τα θετικά στοιχεία από τα ουδέτερα:

Ισχυρά σημεία που δείχνουν σοβαρή εταιρεία:

1. Νομική υπόσταση στην Ελλάδα Καταχωρείται ως COSSELIE L.P. στη Δ.Ο.Υ. Ζ'
Θεσσαλονίκης. Αυτό σημαίνει ΑΦΜ, τιμολόγια, φορολογική υποχρέωση — δεν είναι
ανώνυμη οντότητα.

2. Αποδεκτές μέθοδοι πληρωμής Δέχεται πιστωτική/χρεωστική κάρτα, Klarna και
PayPal — τρεις μέθοδοι που όλες παρέχουν προστασία αγοραστή και dispute resolution.

Ένα ψεύτικο store τυπικά δέχεται μόνο bank transfer. 

3. Πιστοποίηση UV Αναφέρει στα προϊόντα του κατηγορία Cat.3 και UV400 — το CE

marking είναι υποχρεωτικό για πώληση στην ΕΕ και η κατηγορία Cat.3 είναι η πιο κοινή για
γυαλιά ηλίου καθημερινής χρήσης. Η αναφορά αυτών των προδιαγραφών δείχνει γνώση του
κλάδου. 

IKEA

GM Sunglasses

15/5/26, 5:15 μ.μ. Τι είναι η COSSELIE - Claude

https://claude.ai/chat/17b5edeb-a42d-4775-b6de-0a8d0fe98a34 3/14

https://boncode.gr/gr/store/cosselie/
https://gmsunglasses.com/what-does-ce-cat-100-uv-protection-marks-mean-on-sunglasses-ultimate-guide/


4. Ολοκληρωμένη πολιτική επιστροφών Προσφέρουν δωρεάν επιστροφή και
επαναποστολή μέσω BoxNow για ηπειρωτική Ελλάδα, με έτοιμο voucher φορτωτικής. Αυτό
έχει κόστος για την εταιρεία — δεν το κάνει κάποιος που σκοπεύει να εξαφανιστεί.

5. Δομή brand, όχι απλό κατάστημα Ο ιστότοπος έχει Facebook Domain Verification,

Twitter Card, Open Graph metadata — δηλαδή έχει επενδυθεί χρόνος και χρήμα σε digital

marketing infrastructure. Επίσης έχει κατηγορίες στυλ, personal stylist, και ακόμα και
smart sunglasses (έξυπνα γυαλιά) — όχι τυπική dropshipping λογική. 

Τι παραμένει αδιευκρίνιστο:

Δεν βρέθηκε καμία ανεξάρτητη κριτική πελάτη σε τρίτες πλατφόρμες (Skroutz,

ReviewIt, Google Reviews), που είναι η πιο αξιόπιστη ένδειξη αξιοπιστίας σε πρακτικό
επίπεδο. Αυτό μπορεί να σημαίνει είτε ότι η εταιρεία είναι σχετικά νέα, είτε ότι έχει μικρό
όγκο πωλήσεων ακόμα.

Σύνοψη: Τα τυπικά στοιχεία (νομική οντότητα, ασφαλείς πληρωμές, πολιτική επιστροφών,
πιστοποιήσεις) υπάρχουν. Το μόνο κενό είναι η απουσία ανεξάρτητου ιστορικού από
αγοραστές.

COSSELIE

COSSELIE

Τί κάνει την online αγορά από την COSSELIE πιο ασφαλή για τον πελάτη;

Βάσει όσων έχουμε ήδη βρει, να μια σύνοψη των πραγματικών ασφαλιστικών δικλείδων:

Προστασία μέσω τρόπου πληρωμής

Το μεγαλύτερο «όπλο» του αγοραστή είναι η επιλογή πληρωμής. Η COSSELIE δέχεται
PayPal, Klarna και πιστωτική/χρεωστική κάρτα. Και οι τρεις παρέχουν dispute resolution

— αν δεν παραλάβεις ή το προϊόν δεν είναι όπως περιγράφεται, μπορείς να ζητήσεις
επιστροφή χρημάτων χωρίς να εξαρτάσαι από την εταιρεία. 

Δωρεάν επιστροφή

Η COSSELIE προσφέρει δωρεάν επιστροφή και επαναποστολή, με έτοιμο voucher

φορτωτικής μέσω BoxNow για ηπειρωτική Ελλάδα. Δεν χρειάζεται να πληρώσεις εσύ για να
στείλεις πίσω κάτι που δεν σου άρεσε. 

Εγγύηση επιστροφής 14 ημερών

Η εταιρεία δηλώνει ότι εάν δεν σας κάνει το προϊόν, επιστρέφεται δωρεάν εντός 14 ημερών.
Αυτό είναι το ελάχιστο που ορίζει και η ευρωπαϊκή νομοθεσία για online αγορές. 

Ασφάλεια συναλλαγών

IKEA

COSSELIE

COSSELIE
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Ο ιστότοπος χρησιμοποιεί ασφάλεια SSL 128-bit και προηγμένη κρυπτογράφηση. Αυτό
σημαίνει ότι τα στοιχεία της κάρτας σου δεν μεταδίδονται σε απλό κείμενο. 

Νομική έδρα στην Ελλάδα

Η εταιρεία είναι καταχωρημένη στη Δ.Ο.Υ. Ζ' Θεσσαλονίκης, που σημαίνει ότι σε περίπτωση
διαφοράς έχεις πρόσβαση σε ελληνικές αρχές (Συνήγορος του Καταναλωτή, δικαστήρια) —

κάτι που δεν ισχύει αν αγοράζεις από εταιρεία εκτός ΕΕ. 

Πρακτική σύσταση: Η πιο ασφαλής κίνηση είναι να πληρώσεις με PayPal ή πιστωτική
κάρτα (όχι χρεωστική, γιατί η προστασία chargeback είναι ισχυρότερη), ώστε να έχεις ένα
επιπλέον δίχτυ ασφαλείας ανεξάρτητα από την εταιρεία.

COSSELIE

IKEA

Η COSSELIE δείχνει να έχει πραγματική κοινότητα πελατών και creators;

Καλή ερώτηση — ας το ελέγξουμε στα social media.

Searched the web

Εδώ έχουμε μια σαφή απάντηση, και είναι αρκετά θετική.

Υπάρχουν πραγματικές collaborations με creators:

Η COSSELIE έχει συνεργαστεί με δύο συγκεκριμένα πρόσωπα: τον Panos Dent

(Παναγιώτης Ευταξίας) και τον Πασχάλη Τσαρουχά. 

Ο Panos Dent δεν είναι τυχαία επιλογή:

Έχει 287K followers στο Instagram και 420K followers στο TikTok με 13,6

εκατομμύρια likes. 

Έχει συνεργαστεί με brands όπως Adidas, Public, Huawei, LG και Dimello, και είναι
γνωστός για gaming, lifestyle και αυτοκίνητα. 

Ο Πασχάλης Τσαρουχάς είναι καταξιωμένος Έλληνας ηθοποιός και συγγραφέας — άρα η
COSSELIE επιλέγει συνεργάτες με διαφορετικό κοινό (νέοι gamers + ώριμο mainstream

κοινό).

Ο Panos Dent επέλεξε ο ίδιος τα γυαλιά που αντιπροσωπεύουν τη στάση του απέναντι στη
ζωή — τουλάχιστον έτσι παρουσιάζεται η συνεργασία, κάτι που δηλώνει κάποιο creative

involvement και όχι απλό sponsored post. 

Τι λείπει ακόμα:

COSSELIE

Instagram TikTok

Mavericks

COSSELIE
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Δεν βρέθηκε organic UGC — δηλαδή απλοί πελάτες που να ανεβάζουν δικές τους
φωτογραφίες με hashtag cosselie χωρίς να τους έχουν πληρώσει. Αυτό θα ήταν η πιο ισχυρή
ένδειξη πραγματικής κοινότητας, και απουσιάζει (ή τουλάχιστον δεν είναι εμφανής online).

Συμπέρασμα: Υπάρχουν επιβεβαιωμένες influencer collaborations με πραγματικά
ελληνικά ονόματα — όχι ανώνυμες διαφημίσεις. Πραγματική οργανική κοινότητα πελατών
δεν επιβεβαιώνεται ακόμα.

Πώς θα περιέγραφες το brand identity της COSSELIE;

Βάσει όλων όσων έχουμε δει στη συζήτησή μας, μπορώ να το αναλύσω χωρίς νέα έρευνα.

Τοποθέτηση (Positioning)

Η COSSELIE καταλαμβάνει το space μεταξύ mass market και luxury — αυτό που στο
marketing λέγεται "accessible premium". Το ίδιο το brand το εκφράζει με τη φράση
"affordable luxury". Δεν ανταγωνίζεται τα €15 γυαλιά του περιπτέρου, ούτε τα €300

designer φακοί.

Αξίες του brand

Τρία πράγματα επαναλαμβάνονται σε όλα τα σημεία επαφής: στυλ με προσωπικότητα,
προσβασιμότητα (τιμή), και εξυπηρέτηση που χτίζει εμπιστοσύνη. Το μότο "Frames are not

to frame, but to liberate" είναι χαρακτηριστικό — μιλά για ελευθερία έκφρασης, όχι απλά
για προστασία από τον ήλιο.

Γλώσσα και αισθητική

Τα ονόματα των μοντέλων (Prato, Marsala, Lille, Edna, Maude) είναι ευρωπαϊκά
τοπωνύμια ή ονόματα — δίνουν continental αίσθηση, αποφεύγουν την ελληνική ή
τουριστική αναφορά. Οι κατηγορίες στυλ (Casual, Chic, Rock, Boho, Extravagant) μιλούν
σε διαφορετικές υποκουλτούρες ταυτόχρονα.

Επιλογή collaborators

Η συνεργασία με τον Panos Dent (gaming/lifestyle, νέο κοινό) και τον Τσαρουχά
(mainstream, ώριμο κοινό) δεν είναι τυχαία — δείχνει brand που θέλει να είναι cross-
demographic, όχι niche.

Αδυναμία του brand identity

Το μεγαλύτερο κενό είναι η απουσία ορατής ανθρώπινης ιστορίας πίσω από το brand — δεν
ξέρουμε ποιος το έφτιαξε, γιατί, από πού ξεκίνησε. Τα ισχυρά brands (ακόμα και μικρά)
συνήθως έχουν αυτή την αφήγηση. Η COSSELIE έχει καλή αισθητική αλλά ακόμα ψάχνει
τη "ψυχή" της.
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Σε τί διαφέρει η COSSELIE από ένα κλασικό κατάστημα οπτικών;

Βάσει όσων γνωρίζουμε, η απάντηση είναι αρκετά ξεκάθαρη.

Μοντέλο πώλησης

Το κλασικό οπτικό έχει φυσικό χώρο, φυσιολόγο οπτικό, και δοκιμή επί τόπου. Η COSSELIE

είναι αποκλειστικά online — αντισταθμίζει την απουσία δοκιμής με φωτογραφίες σε φυσικό
μέγεθος και εργαλείο πέντε μετρήσεων προσώπου για να βρεις το σωστό σκελετό.

Τιμολόγηση

Το οπτικό επιβαρύνεται με ενοίκιο, προσωπικό, και ενδιάμεσους. Η COSSELIE πουλά
direct-to-consumer, οπότε θεωρητικά μπορεί να προσφέρει καλύτερη τιμή για παρόμοια
ποιότητα — αυτό ακριβώς υπόσχεται το "affordable luxury".

Εξειδίκευση

Το κατάστημα οπτικών καλύπτει γυαλιά οράσεως, φακούς επαφής, οπτομετρία. Η
COSSELIE εστιάζει αποκλειστικά σε γυαλιά ηλίου (και smart sunglasses) — είναι
specialist, όχι generalist.

Τί δεν μπορεί να δώσει η COSSELIE που δίνει το οπτικό

Εδώ είναι το ουσιαστικό χάσμα: δεν υπάρχει επαγγελματίας που να ελέγξει αν ο σκελετός
κάθεται σωστά στο πρόσωπό σου, να ρυθμίσει τα βραχίονα, ή να επιβεβαιώσει επί τόπου την
ποιότητα των φακών. Για γυαλιά ηλίου (σε αντίθεση με γυαλιά οράσεως) αυτό είναι
λιγότερο κρίσιμο, αλλά υπάρχει.

Τί προσφέρει η COSSELIE που δεν δίνει το οπτικό

Ευκολία, ταχύτητα, και brand identity — αγοράζεις ένα συγκεκριμένο στυλ, όχι απλώς ένα
λειτουργικό αντικείμενο. Το οπτικό σπάνια έχει κατηγορίες τύπου "Rock" ή "Boho" με
editorial φωτογράφηση και collaborations με influencers.

Στην ουσία, απευθύνονται σε διαφορετικές ανάγκες: το οπτικό για εμπιστοσύνη και
εξυπηρέτηση πρόσωπο-με-πρόσωπο, η COSSELIE για αγορά ως fashion experience από
τον καναπέ.

Η COSSELIE μοιάζει περισσότερο με fashion/lifestyle brand ή με
παραδοσιακό e-shop γυαλιών;
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Βάσει όλων όσων έχουμε δει, η απάντηση είναι σχεδόν αδιαμφισβήτητη.

Σαφώς fashion/lifestyle brand.

Να γιατί:

Γλώσσα και αφήγηση Ένα παραδοσιακό e-shop γυαλιών μιλά για UV protection, τιμές,
διαστάσεις σκελετού. Η COSSELIE μιλά για "liberation", "attitude", "vibe", "rebel", "boho

flair". Η γλώσσα είναι συναισθηματική, όχι τεχνική.

Κατηγοριοποίηση με βάση προσωπικότητα, όχι προϊόν Ένα e-shop γυαλιών
οργανώνει με "aviator / wayfarer / oversized". Η COSSELIE οργανώνει με "Casual / Chic /

Rock / Boho / Extravagant" — κατηγορίες που περιγράφουν ποιος είσαι, όχι τι αγοράζεις.

Collaborations με creators Παραδοσιακά e-shops δεν κάνουν editorial collaborations με
gamers και ηθοποιούς. Η COSSELIE έχει dedicated σελίδα collaborations με αφήγηση
γύρω από κάθε creator — αυτό είναι καθαρά fashion brand λογική.

Ονοματολογία προϊόντων Prato, Marsala, Lille, Edna, Maude — ονόματα με
χαρακτήρα, όχι κωδικοί τύπου "SG-2047-BLK".

Το μόνο στοιχείο που "προδίδει" e-shop Η απουσία ορατής brand story και organic

community. Τα μεγάλα fashion brands (MVMT, Warby Parker, Hawkers) έχουν χτίσει
ισχυρή αφήγηση γύρω από τους ιδρυτές τους. Η COSSELIE έχει την αισθητική αλλά ακόμα
δεν έχει αυτή την ανθρώπινη διάσταση.

Συμπέρασμα: Είναι fashion/lifestyle brand στις φιλοδοξίες και την εκτέλεση — με μερικά
κενά που δείχνουν ότι βρίσκεται ακόμα σε πρώιμο στάδιο ανάπτυξης.

Ποιο κοινό φαίνεται να στοχεύει η COSSELIE;

Βάσει όλων όσων έχουμε δει, το κοινό-στόχος προκύπτει αρκετά καθαρά.

Πρωτεύον κοινό: 18-35, urban, fashion-conscious

Η γλώσσα, η αισθητική, οι κατηγορίες στυλ και η online-only στρατηγική δείχνουν
ξεκάθαρα σε νέους ενήλικες που ακολουθούν trends, ψωνίζουν online άνετα, και βλέπουν
τα γυαλιά ως fashion statement και όχι απλώς λειτουργικό αντικείμενο.

Δευτερεύον κοινό: cross-demographic μέσω collaborations

Η επιλογή των collaborators αποκαλύπτει πρόθεση για ευρύτερο reach. Ο Panos Dent

φέρνει το gaming/car/lifestyle κοινό (κυρίως άνδρες 16-30), ενώ ο Τσαρουχάς απευθύνεται
σε πιο ώριμο mainstream κοινό. Η COSSELIE δεν κλείνεται σε μία μόνο υποκουλτούρα.

Τί λέει η τιμολόγηση για το κοινό
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"Affordable luxury" σημαίνει κοινό που θέλει να δείχνει καλό γούστο αλλά δεν έχει (ή δεν
θέλει να ξοδέψει) designer budget. Τυπικά: φοιτητές ανώτερων εξαμήνων, νέοι
επαγγελματίες, άτομα που γνωρίζουν brands όπως Hawkers ή MVMT.

Τί λείπει από το targeting

Δεν υπάρχει ορατή στόχευση σε γυναίκες συγκεκριμένα — παρά το ότι τα γυαλιά ηλίου είναι
παραδοσιακά πιο δυνατή κατηγορία για γυναικείο κοινό στο fashion. Αυτό είτε είναι
συνειδητή επιλογή (gender-neutral positioning) είτε κενό στρατηγικής.

Γεωγραφία

Αποκλειστικά Ελλάδα προς το παρόν — η δωρεάν αποστολή από €50, το BoxNow network

και το ελληνικό τηλέφωνο δείχνουν brand που δεν έχει ακόμα διεθνείς φιλοδοξίες ή
τουλάχιστον δεν τις εκφράζει ακόμα.

Πώς αξιολογείς την αισθητική και το digital presence της COSSELIE;

Βάσει όσων έχουμε δει σε όλη τη συζήτηση, μπορώ να δώσω μια ολοκληρωμένη αξιολόγηση.

Website: Δυνατό

Φωτογραφίες σε φυσικό μέγεθος, εργαλείο μέτρησης προσώπου, κατηγορίες βασισμένες σε
lifestyle, editorial γλώσσα — αυτά είναι επιλογές που απαιτούν σκέψη και επένδυση, όχι
copy-paste template. Η εμπειρία χρήστη φαίνεται να έχει σχεδιαστεί γύρω από το "πώς
αγοράζω κάτι που δεν μπορώ να δοκιμάσω" — που είναι ακριβώς το κεντρικό πρόβλημα του
online eyewear.

Social media: Μέτριο

Παρουσία σε Instagram και Facebook υπάρχει, αλλά με σχετικά μικρό following (749 likes

στο Facebook). Για brand που είναι αποκλειστικά online, το social media δεν φαίνεται να
είναι ο κινητήριος μοχλός ανάπτυξής της — κάτι που είναι αδυναμία για fashion brand το
2026.

Collaborations: Έξυπνες αλλά περιορισμένες

Δύο μόνο collaborations (Panos Dent, Τσαρουχάς) με dedicated σελίδες και αφήγηση —

καλή ποιότητα εκτέλεσης, αλλά μικρός όγκος. Ένα fashion brand με φιλοδοξίες χρειάζεται
συνεχή ροή creator content.

Brand identity: Συνεκτικό αλλά ανώνυμο

Η αισθητική είναι consistent — ευρωπαϊκά ονόματα, lifestyle κατηγορίες, editorial

φωτογράφηση. Αυτό που λείπει είναι η ανθρώπινη ιστορία πίσω από το brand. Χωρίς αυτή,
η αισθητική παραμένει επιφάνεια.
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Συνολική βαθμολογία:

Για ελληνικό startup eyewear brand, το digital presence είναι πάνω από τον μέσο όρο. Για
brand που φιλοδοξεί να παίξει στο fashion space, υπολείπεται σε community building και
social media volume.

Τί κάνει η COSSELIE ώστε να μειώνει το ρίσκο αγοράς γυαλιών online;

Αυτή είναι ίσως η πιο ενδιαφέρουσα ερώτηση που έχεις κάνει — γιατί το online eyewear

έχει ένα πολύ συγκεκριμένο πρόβλημα: δεν μπορείς να δοκιμάσεις.

Βάσει όσων έχουμε δει, η COSSELIE έχει σκεφτεί αυτό το πρόβλημα αρκετά συστηματικά:

Πριν την αγορά — μείωση αβεβαιότητας

Με τη βοήθεια πέντε μετρήσεων προσώπου βρίσκεις τα γυαλιά που σου ταιριάζουν, και κάθε
μοντέλο περιέχει φωτογραφίες σε φυσικό μέγεθος για μια έμπιστη εμπειρία αγοράς.
Τοποθετείς μια ταυτότητα ή πιστωτική κάρτα στη φωτογραφία και ο σκελετός εμφανίζεται
σε φυσικό μέγεθος για να έχεις πλήρη εικόνα. 

Επίσης υπάρχει personal stylist service — αν δεν ξέρεις τι να διαλέξεις, σε καθοδηγούν.

Μετά την αγορά — δίχτυ ασφαλείας

Εάν δεν σας κάνει, επιστρέφεται δωρεάν εντός 14 ημερών. Μόλις εγκριθεί το αίτημα
επιστροφής, στέλνουν έτοιμο voucher φορτωτικής — δεν χρειάζεται να κάνεις τίποτα μόνος
σου. 

Ταχύτητα που μειώνει το άγχος αναμονής

Οι παραγγελίες έως τις 14:30 αποστέλλονται αυθημερόν. Όσο πιο γρήγορα παραλαμβάνεις,
τόσο λιγότερο χρόνο έχεις να αμφιταλαντεύεσαι. 

Συνολική λογική

Αυτό που κάνει η COSSELIE είναι να μετατρέπει το "τι γίνεται αν δεν μου αρέσουν" από
ρίσκο σε διαδικασία με μηδενικό κόστος για τον αγοραστή. Αυτό είναι το πιο έξυπνο στοιχείο
της στρατηγικής της — και ακριβώς αυτό που κάνουν επιτυχημένα online eyewear brands

παγκοσμίως όπως η Warby Parker.

COSSELIE COSSELIE

COSSELIE COSSELIE

COSSELIE

Ποιές λειτουργίες ή χαρακτηριστικά κάνουν την εμπειρία της COSSELIE πιο
σύγχρονη;
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Βάσει όσων έχουμε συγκεντρώσει, να μια ολοκληρωμένη απάντηση:

Τεχνολογία επιλογής σκελετού

Το εργαλείο με τις πέντε μετρήσεις προσώπου και οι φωτογραφίες σε φυσικό μέγεθος (με
σημείο αναφοράς κάρτα/ταυτότητα) είναι η πιο έξυπνη λειτουργία τους — λύνει το κεντρικό
πρόβλημα του online eyewear με απλό, χαμηλής τριβής τρόπο, χωρίς να απαιτεί app ή AR

camera.

Smart sunglasses κατηγορία

Τα έξυπνα γυαλιά ηλίου της COSSELIE ενσωματώνουν Bluetooth, ακουστικά και
μικρόφωνο για μουσική και hands-free κλήσεις. Αυτό δείχνει brand που παρακολουθεί tech

trends, όχι μόνο fashion. 

Personal stylist service

Δεν είναι απλώς quiz τύπου "ποιο σχήμα προσώπου έχεις" — είναι υποσχόμενη
εξατομικευμένη καθοδήγηση, κάτι που συνήθως βρίσκεις μόνο σε physical retail.

Logistics που λειτουργούν σαν tech company

Αποστολή αυθημερόν έως 14:30, δωρεάν επιστροφή με έτοιμο voucher μέσω BoxNow —

αυτό είναι fulfilment λογική επηρεασμένη από Amazon/Zalando, όχι παραδοσιακό μαγαζί.

Collaborations με dedicated landing pages

Αντί για απλό sponsored post, κάθε collaboration έχει δική του σελίδα με αφήγηση και
curated προϊόντα — πιο κοντά στο creator commerce μοντέλο που κυριαρχεί διεθνώς.

Τί λείπει για να είναι πλήρως σύγχρονο

Δεν φαίνεται να υπάρχει virtual try-on (AR), loyalty program με points, ή TikTok Shop

integration — στοιχεία που τα leading fashion e-commerce brands έχουν ήδη υιοθετήσει.
Υπάρχει χώρος για εξέλιξη.

COSSELIE

Εάν έπρεπε να περιγράψεις την COSSELIE σε μία πρόταση, τί θα έλεγες;

Η COSSELIE είναι ένα νέο ελληνικό fashion eyewear brand από τη Θεσσαλονίκη
που στοχεύει να κάνει την αγορά στιλάτων γυαλιών ηλίου online εύκολη, ασφαλή
και με προσωπικότητα — για κοινό που θέλει καλό γούστο σε προσιτή τιμή.

Αν ήθελες και μια πιο marketing-style εκδοχή:

15/5/26, 5:15 μ.μ. Τι είναι η COSSELIE - Claude
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"Direct-to-consumer eyewear brand με lifestyle ταυτότητα, έξυπνες λύσεις για online

αγορά, και φιλοδοξία να γίνει το ελληνικό Hawkers."

Ποιά είναι τα πιο δυνατά στοιχεία της COSSELIE ως modern e-commerce

brand;

Βάσει της συνολικής ανάλυσης που κάναμε σε όλη τη συζήτηση:

1. Λύνει το κεντρικό πρόβλημα του online eyewear Φωτογραφίες σε φυσικό μέγεθος,
εργαλείο πέντε μετρήσεων προσώπου, personal stylist — τρεις διαφορετικές προσεγγίσεις
στο ίδιο πρόβλημα. Αυτό δείχνει product thinking, όχι απλή βιτρίνα.

2. Το fulfilment είναι ανταγωνιστικό Αποστολή αυθημερόν, δωρεάν επιστροφή με
έτοιμο voucher, απάντηση εντός 24 ωρών — logistics που ανταγωνίζονται πολύ
μεγαλύτερες πλατφόρμες.

3. Συνεκτική brand identity Ονοματολογία, γλώσσα, κατηγορίες στυλ, αισθητική — όλα
μιλούν την ίδια γλώσσα. Δεν φαίνεται φτιαγμένο σε βιασύνη.

4. Νομική και οικονομική διαφάνεια Καταχωρημένη εταιρεία στην Ελλάδα, ασφαλείς
μέθοδοι πληρωμής με προστασία αγοραστή, SSL — η βασική υποδομή εμπιστοσύνης
υπάρχει.

5. Collaborations με πραγματικά ονόματα Panos Dent (420K TikTok, 287K

Instagram) και Τσαρουχάς — όχι ανώνυμοι micro-influencers, αλλά αναγνωρίσιμα
πρόσωπα με διαφορετικά κοινά.

6. Προϊοντική επέκταση Η κατηγορία smart sunglasses δείχνει brand που δεν μένει
στατικό — ακολουθεί tech trends παράλληλα με fashion.

Το συνολικό δυνατό στοιχείο είναι ότι η COSSELIE έχει σκεφτεί το customer journey

από την αρχή ως το τέλος — από την επιλογή μέχρι την επιστροφή — κάτι που πολλά μικρά
ελληνικά e-shops αγνοούν εντελώς.

Πώς θα αξιολογούσες συνολικά την online experience της COSSELIE;

Βάσει όλης της ανάλυσης που κάναμε μαζί, να μια ολοκληρωμένη αξιολόγηση:

Τί κάνει καλά — πάνω από τον μέσο όρο
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Το customer journey είναι σκεπτόμενο από άκρη σε άκρη. Λύνει το πρόβλημα της online

δοκιμής με τρεις τρόπους, το fulfilment είναι ανταγωνιστικό, η επιστροφή δεν κοστίζει στον
αγοραστή, και η brand identity είναι συνεκτική. Για ελληνικό startup eyewear brand, αυτά
είναι σημαντικά πλεονεκτήματα.

Τί υπολείπεται — χώρος για βελτίωση

Το μεγαλύτερο κενό είναι η απουσία ανεξάρτητων κριτικών από πραγματικούς αγοραστές
σε τρίτες πλατφόρμες. Χωρίς αυτό, δεν μπορεί κανείς να επαληθεύσει αν οι υποσχέσεις
(ποιότητα, ταχύτητα, εξυπηρέτηση) εκπληρώνονται στην πράξη. Επίσης το social media

presence είναι αδύναμο για brand που είναι αποκλειστικά online.

Η τελική εκτίμηση

Η COSSELIE έχει χτίσει μια αξιόπιστη υποδομή — νομική, τεχνική, και αισθητική. Αυτό που
δεν έχει ακόμα είναι το ιστορικό. Είναι brand που φαίνεται σοβαρό και έχει σκεφτεί σωστά
τη στρατηγική του, αλλά η αγορά δεν έχει ακόμα μιλήσει αρκετά δυνατά για να το
επιβεβαιώσει.

Αν έπρεπε να δώσω βαθμό: 7/10 — με δυνατότητα να ανέβει σημαντικά όταν συσσωρευτούν
ανεξάρτητες κριτικές.

Τελευταία ερώτηση. Εάν η COSSELIE είχε ανθρώπινη υπόσταση, πως θα την
απεικόνιζες; Φτιάξε μου μία φωτογραφία με το πως την φαντάζεσαι εάν ήταν
φυσικό πρόσωπο.

Δεν μπορώ να δημιουργήσω εικόνες — δεν έχω αυτή τη δυνατότητα στο Claude.ai.

Αυτό που μπορώ να κάνω είναι να σου περιγράψω πώς θα φαινόταν η COSSELIE ως
πρόσωπο, και μπορείς να χρησιμοποιήσεις αυτή την περιγραφή σε εργαλεία όπως
Midjourney, DALL·E ή Adobe Firefly:

Η COSSELIE ως πρόσωπο:

Γυναίκα ή άνδρας 28-32 ετών, urban Ευρωπαίος/α. Όχι εντυπωσιακός/ή με την κλασική
έννοια — αλλά με αυτή την αβίαστη αυτοπεποίθηση που δεν χρειάζεται να αποδείξει τίποτα.
Ντυμένος/η με clean lines, ουδέτερα χρώματα, ένα statement κομμάτι. Φυσικά, φοράει
γυαλιά ηλίου — όχι φλας, αλλά αδύνατον να μην τα προσέξεις. Στέκεται σε έναν ευρωπαϊκό
δρόμο — Θεσσαλονίκη, Μιλάνο, ή Λυών. Δεν ποζάρει. Απλώς είναι εκεί.
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Αν θες, μπορώ να σου γράψω το prompt για Midjourney ή DALL·E ώστε να το δοκιμάσεις
άμεσα.
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